Anleitung zur
digitalen Unterschrift

Einfach. Sicher. Digital. s I




Anleitung
zur digitalen Unterschrift

Gut vorbereitet ist doppelt gut gestartet. > Schritt 1:

e Haben Sie die Dokumente im Anhang lhrer E-Mail gepriift? Um lhre Dokumente digital zu unterzeichnen, klicken

e Haben Sie lhren Pass griffbereit? Sie auf den Link in der E-Mail, um zur Plattform unseres
e Haben Sie sich ein Zeitfenster von 5-10 Minuten reserviert? Partners zu gelangen (Intrum AG).

e Sind Sie ungestért und haben Sie eine stabile
Internetverbindung?
e Haben Sie Ihr Smartphone oder lhren Computer

mit Webcam bereit? Sie haben ab sofort die Méglichkeit alle Dokumente mit der sogenannten
«Qualifizierten elektronischen Unterschrift» digital zu unterzeichnen.
) ) o ) Damit entfallt der Ausdruck und physische Versand der Dokumente. Sie
Dann kénnen wir mit der digitalen Unterschrift starten. unterzeichnen und versenden alles bequem und einfach von [hrem
Mobile Gerat aus.

NEU: Digitale Unterschrift méglich

Interessiert? Wir zeigeﬁ lhnen wie es geht - ANLEITUNG oder DIREKT
ZUR DIGITALEN UNTERSCHRIFT




> Schritt 2:

Hier finden Sie alle Vertragsunterlagen.

Es handelt sich um die gleichen Dokumente wie
im Anhang lhrer E-Mail.

Check Documents

> Schritt 3:

Sind die Dokumente korrekt, dann klicken Sie auf «OK»,
um die Videoidentifikation und anschliessend die digitale
Unterschrift durchzufihren.

Warum Videoidentifikation?

Aus Sicherheitsgriinden muissen Sie vor einer
digitalen Unterschrift eindeutig identifiziert werden.
Hierzu setzen wir die Videoidentifikation ein.

Bitte halten Sie dafiir lhren Pass bereit.

0K, continue to video identiﬁ(:atic:;\n|




> Schritt 4: > Schritt 5:

Vor dem Start der Videoidentifikation kdnnen Sie zwischen Unsere Mitarbeiterin oder unser Mitarbeiter begleitet
einer ldentifikation per Smartphone oder per Computer und Sie ab jetzt Schritt fur Schritt von der Videoidentifikation
Webcam wéhlen. bis zur digitalen Unterschrift.
1 2. 3
Identification

Which device would you like to use?

Install the IDnow app on your smartphone or tablet and let
Smartphone App one of our experts guide you through the identification

Use our free app on ¥ process.

maobile devic vl
i05 and Android.

o Install the IDnow app via QR

Computer & Webcam Code. Ihr barsitiegendes

ch
Auswaisdokument

Use a web browser on your
computer. No additional
software required.

gl

Scan the QR code to the right to
download our free app for Android or 05,

vou will need to ent

to start the identification.
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wrload on the
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[ App Store

o Launch app and start
identification

Your Ident-|D:

bank-now.ch




> Schritt 6:

E] Auszahlungsinstruktion-DE_signed.pdf _ m Darlehensvertrag-DE_signed.pdf o
£ -

169 KB [» | 32548

Sobald Sie alle Schritte durchlaufen haben, erhalten
Sie per E-Mail lhre digital unterzeichneten Dokumente.

. . , BANK
Bitte beachten Sie, dass der Kreditvertrag erst dann now

rechtsgultig zustande kommt, wenn BANK-now den
Vertragsabschluss und die Auszahlung des Kreditbetrags
SChriﬂ:liCh bes’[a’tlg’[. Sehr geehrter Herr Xtesthappy

Besten Dank tar die digitale Unterzeichnung Ihres Kreditvertrags, dieser
ist heute bei uns eingetroffen

In der beiliegenden Datei finden Sie alle Unterlagen fir Ihr personliches
Archiv. Auszahlung des Kreditbetrags erfolgt nach Erhalt und Priffung
der Unterlagen sowie nach Abwarten der gesetzlichen Widerrufsirist

Zudem weisen wir Sie darauf hin, dass basierend auf allen uns
zugestellten Unterlagen die gesetzlich vorgeschriebene
Kreditfahigkeitsprifung durchgefihrt wird. Socliten darauf gestitzt
Anpassungen am Kreditvertrag notwendig werden, werden wir Sie
wieder kontaktieren.

Bitte beachten Sie, dass der Kreditverirag erst rechisgiltig zustande

kommt, wenn wir Ihnen den Veriragsschluss und die Auszahlung des
Kredilbetrags schriftlich beslatigen

Bei Fragen sind wir gerne unter der Telefonnummer 0800 40 40 42
(kostenlos) fir Sie da

Freundliche Grusse

BANK-now

Neugasse 18
Postfach
CH-8810 Horgen

E-Mail: customercare.bank-now@bank-now.ch
Mao - Fr, 08.00 - 18.00 Uhr




Geschafft.

bank-now.ch
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